Vseobecné podmienky Gcasti na detskom letnom tabore

Kysak-Brezie - Leto s Usmevom 2027
Organizator: CK DIPO - Mgr. Ladislav Klein, Volgogradska 64, 080 01 Presov, ICO 33 951 331

Tieto podmienky upravuju prihlasenie dietata, Uhradu ceny, priebeh pobytu, zdravotné a organizacné pravidl3,
odstupenie od zmluvy a spractvanie osobnych Udajov. Uplatiuju sa spolu s prihlaSkou a informaciami ku konkrétnemu
turnusu, najma v sulade so zdkonom ¢. 170/2018 Z. z. o zajazdoch a zdkonom ¢&. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a
rozvoji verejného zdravia v platnom zneni.

1 Vznik zmluvného vztahu

1.1 Zakonny zastupca dietata alebo iny objednavatel (dalej len ,objednavatel”) odoslanim riadne vyplnenej prihlasky
navrhuje uzavretie zmluvy o Ucasti dietata na tabore.

1.2 Zmluvny vztah medzi objednavatelom a CK DIPO (dalej len ,CK") vznika potvrdenim prihlasky zo strany CK. CK mo6ze
prihlasku nepotvrdit' najma vtedy, ak je turnus obsadeny, dieta nesplia vekové alebo zdravotné podmienky alebo v
minulosti zavazne porusilo taborovy poriadok.

1.3 Prihladska sa po potvrdeni CK stdva zavéznou. Nezaplatenie ceny samo osebe neznamend zrusenie prihlasky;
odstUpenie musi objednavatel ozndmit' pisomne podla ¢lanku 7.

2 Prava a povinnosti objedndavatela

2.1 Objednavatel je povinny
e uviest' v prihlaske Uplné a pravdivé Udaje a oznamit’ CK vsetky skutocnosti podstatné pre bezpeény pobyt dietata,
najméa zdravotné obmedzenia, alergie, pravidelne uzivané lieky a osobitné stravovacie potreby;
e uhradit’ celt cenu tdbora najneskér 14 kalendarnych dni pred nastupom, ak CK neurci pre konkrétny turnus inak;
e priviest dieta vcas na miesto uvedené v pokynoch k turnusu a po skonceni pobytu ho v uréenom case osobne
prevziat alebo zabezpecit prevzatie opravnenou osobou podla bodu 5.6;
e pri nastupe odovzdat pozadované zdravotné doklady podpisané prehlasenie o zdravotnom stave a bezinfek¢nnosti a
kdpiu preukazu poistenca podla ¢lanku 4;
¢ uhradit’ preukazanu skodu, ktoru dieta sposobilo Umyselne alebo z nedbanlivosti;
o respektovat zakaz vstupu do ubytovacej, stravovacej a prevadzkovej casti tdbora mimo casu a priestoru uréeného CK;
e pri oneskorenom nastupe znasat’ cenu nevyuzitej Casti pobytu a pripadné naklady spojené s individualnym nastupom.
2.2 Objednavatel ma pravo
¢ na poskytnutie objednanych a zaplatenych sluzieb v rozsahu a kvalite uvedenej v ponuke a v informéciach ku
konkrétnemu turnusu;
e byt bez zbytocného odkladu informovany o podstatnych zmenach programu, rozsahu sluzieb, ceny alebo casu
nastupu a ukondenia pobytu;
¢ vytknut nedostatok sluzby bez zbytocného odkladu, idedlne eSte pocas pobytu, aby CK mohla zabezpecit napravuy;
reklaméaciu mozno néasledne zaslat na adresu CK alebo e-mailom na kysak.brezie@gmail.com.

3 Prava a povinnosti CK

3.1 CK je povinna

poskytnut objednavatelovi dostupné informacie o dohodnutych sluzbach, programe, mieste a case nastupu a
ukoncenia pobytu;

e poskytovat dohodnuté sluzby riadne a s prihliadnutim na bezpecnost, vek a zdravotny stav deti;

e rieSit ozndmené nedostatky a reklamacie v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi;

e pri prekazke braniacej poskytnutiu dohodnutej sluzby zabezpedit' primerané nahradné riesenie, ak je to mozné.
3.2 CK ma pravo

¢ neprijat dieta na pobyt alebo pobyt ukoncit, ak jeho zdravotny stav neumoziuje bezpecnu Ucast;

e pozadovat Uhradu Ucelne vynalozenych nakladov na oSetrenie, ak suvisia so zdravotnou skutoc¢nostou, ktoru
objednavatel zatajil alebo uviedol nepravdivo;
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e predcasne ukoncit’ pobyt dietata pri zavaznom alebo opakovanom poruseni tdborového poriadku, najma pri fajceni,
pozivani alkoholu alebo omamnych latok, kradezi, nasili, svojvolnom opusteni areélu alebo zavaznom narusani
programu;

¢ v odovodnenom pripade upravit’ program alebo ¢asovy harmonogram s ohladom na pocasie, bezpecnost, zdravotnu
situaciu alebo prevadzkové podmienky.

e Pozadovat nahradu Skody spdsobenu dietatom pocas rekreécie.

Ak CK predcasne ukondi pobyt z dévodov na strane dietata alebo objednéavatela, objednéavatel zabezpeli bezodkladné
prevzatie dietata a znasa naklady spojené s jeho odchodom. Narok na vratenie ceny nevyuzitych sluzieb zanika.

3.3 ZrusSenie tabora zo strany CK

CK méze zrusit' tabor najméd z dévodu neodvratitelnych a mimoriadnych okolnosti, karanténnych alebo hygienickych
opatreni, nefunkcnosti zariadenia alebo nedosiahnutia minimalneho poctu Ucastnikov. Objednavatela o tom informuje
bez zbytocného odkladu. Vratenie uhradenej ceny a pripadné dalSie naroky sa riadia zdkonom ¢. 170/2018 Z. z. a
uzavretou zmluvou.

4 Zdravotny stav a ochorenie dietata

4.1 Pri nastupe objednavatel odovzdd pisomné vyhlasenie zdkonného zastupcu o aktudlnom zdravotnom stave a
bezinfekénosti dietata / druha polovica tlacenej prihlasky. Suc¢asne odovzda koépiu preukazu poistenca.

4.2 Ak objednévatel uvedie nepravdivé alebo nelplné Udaje a zdravotny stav dietata neumoznuje pokracovanie v pobyte,
CK moze pobyt ukondit’ na naklady objednéavatela. Prekazkou pobytu moze byt aj infekéné ochorenie alebo zavsivenie.

4.3 Bezné osetrenie zabezpedi zdravotnik tabora. Potrebné lekarske osSetrenie sa zabezpedi v prislusnom zdravotnickom
zariadeni, spravidla v PreSove alebo KoSiciach.

4.4 CK oznami objednavatelovi Uraz, zavaznejSie ochorenie alebo inlG skutoénost’ vyzadujlicu jeho sucinnost. Pri Uraze sa
prednostne zabezpeci neodkladné osSetrenie dietata.

4.5 Ak lekar alebo zdravotnik vyhodnoti, ze dieta neméze bezpecne pokralovat v pobyte alebo mdze ohrozit” zdravie
ostatnych, objednavatel ho bezodkladne prevezme. Pri predéasnom odchode sa pripadna finanéna kompenzacia
posudi podla dévodu odchodu, rozsahu nevyuzitych sluzieb a prislusnych pravnych predpisov.

5 Organizacné a prevadzkové pravidla
5.1 Strava sa podava samoobsluzne v sulade s platnymi hygienickymi a prevadzkovymi pravidlami.

5.2 Deti udrziavaju poriadok v chatkdch samoupratovanim, vynasaju odpadky a obliekaju si postelnu bielizer; mladsim
detom pomo&zu oddielovi vedUci.

5.3 Diéty je potrebné vopred dohodnut s CK a uviest’ v prihlaske. Ich zabezpelenie zavisi od moznosti zariadenia.
Objednavatel poskytne potrebnu sucinnost, ak je pri diéte nevyhnutna.

5.4 CK nezodpoveda za neoznacené, neprimerane cenné alebo volne ponechané osobné veci a vreckové. Cennosti
mozno po dohode odovzdat do Uschovy vedicemu. Najdené veci si mozno vyzdvihnat' v rekreacnom zariadeni od 10.
septembra 2027.

5.5 Deti mladSie ako 10 rokov odovzdaju pri nastupe mobilny telefén oddielovému vedlicemu. Telefony sa detom
spravidla vydavaju denne od 17:30 do 18:00. V tomto case mozno volat' na tel. isla zverejnené na www.kysak-
brezie.sk. Cas sa moze zmenit podla programu.

5.6 Dieta moze pred skoncenim pobytu prevziat’ zdkonny zastupca alebo ind dospeld osoba, ktord zakonny zastupca
preukazatelne pisomne splnomocnil. Tlac¢ivo na prevzatie dietata cudzou osobou je zverejnené na www.kysak-
brezie.sk CK je opravnena overit' totoznost’ preberajlcej osoby.

5.7 Den otvorenych dveri je planovany na 30. mja 2027, ak to umoznia prevadzkové, bezpecnostné a epidemiologické
podmienky.
6 Cena a platobné podmienky

6.1 Cena tabora je uvedend na webovej stranke CK a v informéciach ku konkrétnemu turnusu. Doprava do zariadenia
Kysak-Brezie a spat je individualna, ak ponuka vyslovne neuvéadza inak.

6.2 Zmenu ceny po uzavreti zmluvy mozno uplatnit' len za podmienok a spésobom dovolenym zadkonom ¢. 170/2018 Z. z,
najma pri zmene cien dopravy, dani, poplatkov alebo vymennych kurzov, ak s spinené zdkonné poziadavky.
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7 Odstupenie objedndavatela a storno poplatky

Objednavatel moze pred zaciatkom tdbora od zmluvy kedykolvek odstUpit. Oznamenie musi zaslat pisomne na e-mail
kysak.brezie@gmail.com alebo na adresu CK. Rozhodujuci je den dorucenia ozndmenia CK.

Cas dorucenia odsttipenia pred zadiatkom tabora Storno poplatok

14 a viac kalendarnych dni 10 % z ceny tabora
od 24 hodin do 13 dni 50 % z ceny tabora
menej ako 24 hodin alebo nenastipenie 100 % z ceny tabora

7.1 Storno poplatok nezahffia manipulacny poplatok 20 eur; manipulacny poplatok sa k nemu automaticky pripoditava
osobitne.

7.2 Pri preukazanej hospitalizacii dietata sa Uctuje iba manipulacny poplatok 20 eur. Objednéavatel predlozi potvrdenie o
hospitalizacii bez uvedenia diagndzy.

7.3 Ak objednavatel zrusi Ucast” pre ochorenie dietata menej ako 48 hodin pred zaciatkom tabora a predlozi lekarske
potvrdenie bez uvedenia diagndzy, Ultuje sa 50 % z ceny tabora; tdto suma uz zahfhia manipulacny poplatok.

7.4 Pri pred¢asnom odchode dietata pred planovanym skoncenim tadbora sa cena za nevyuzitd Cast pobytu nevracia.

8 Ochrana osobnych udajov a obrazové zaznamy

8.1 CK spraclva osobné Udaje objednavatela a dietata v rozsahu potrebnom na uzavretie a plnenie zmluvy, splnenie
zdkonnych povinnosti, ochranu zdravia a bezpecnosti Ucastnikov a ochranu opravnenych narokov. Spracivanie sa
riadi nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. v platnom zneni.

8.2 Podrobné informécie o prevadzkovatelovi, Uceloch, pravnych zadkladoch, prijemcoch, dobe uchovévania a pravach
dotknutych 0s6b musia byt objednavatelovi spristupnené samostatne, najma v prihlaske alebo na www.kysak-
brezie.sk.

8.3 Podpisanim prihlasky zakonny zastupca dava suhlas na vyhotovovanie a zverejiiovanie fotografii alebo videi
dietata na propagacné Ucely.
9 Zaverecné ustanovenia

9.1 Objednavatel potvrdzuje obozndmenie sa s tymito podmienkami podpisom prihlasky alebo ich vyslovnym
odsuhlasenim pri odoslani elektronickej prihlasky.

9.2 Ak je niektoré ustanovenie tychto podmienok v rozpore s kogentnym ustanovenim pravneho predpisu, pouZzije sa
prislusny pravny predpis; ostatné ustanovenia zostavaju nedotknuté.

V Presove 22. decembra 2026

CK DIPO - Mgr. Ladislav Klein
Volgogradska 64, 080 01 PreSov
70 2005/03018/2/FUN, &. zivnostenského registra 707-11023, 1CO 33 951 331
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